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Bruno als Belohnung fiirs Streitschlichten

Nach einer Messerstecherei in einer Volksschule wurden
die Konflikttrainerinnen von ,Nobody is perfect” zu
Hilfe gerufen. Drei intensive Arbeitswochen spéter sah
der SCHULERSTANDARD bei der Belohnungsstunde zu.

Johanna Tirnthal

Wien - Laut hallen die Schritte im
Stiegenhaus wider, als sich Ruth
Bulant, Veronika Lippert und Be-
ratungslehrerin Michaela Gam-
rith der Klassentiir néhern. Die
Krallen des Berner-Sennenhund-
Mischlings, den Ruth Bulant an
der Leine fiihrt, kratzen dabei auf
dem steinernen Boden.

»Es ist eine schwierige Klasse*,
sagt Veronika Lippert, kurz bevor
sie das Ende des Gangs erreicht
hat. ,Und der Bruno ist jetzt die
Belohnung dafiir, wie sie sich in
den letzten Wochen verbessert ha-
ben®, erkldrt die Konflikttrainerin
von ,Nobody is perfect®.

Die Klassenlehrerin steht schon
vor der Tiir und scheint. erleich-
tert iiber die Ablosung. Statt ihr
tritt nun Lippert vor die Klasse.
Wihrend sie noch spricht, ldsst
Bulant von ,Tiere als Therapie®
die Leine ein wenig ldnger, und
Bruno streckt neugierig seinen
Kopf um die Ecke, auf Augenhéhe
mit den sitzenden Kindern. Ein
iiberraschtes Raunen geht durch
die Reihen. Langsam fiihrt Bulant
den Therapiehund ins Klassen-
zimmer, Dann legt sie
einen Finger an die
Lippen, bis es still ist.

,Wenn ihr laut seid,
dann gehe ich wieder®,
warnt sie. ,Wisst ihr,
um wie viel mal lauter

Hunde horen als wir?* ,Hun-
dert!*, ruft ein Junge von hinten.
Bulant schiittelt den Kopf. ,Tau-
send!” Jetzt schreien alle durchei-
nander. ,Eine Million!* Nachdem
man sich auf zehn geeinigt hat,
stiirmt die 21-kopfige Klasse nach
vorne, um einen Sitzkreis um
Ruth Bulant und Bruno zu bilden.
Es ist heif und stickig im Zimmer.
Bruno hat seine lilafarbene Zunge
weit herausgestreckt und hechelt
laut, Bulant holt einen Futternapf
aus ihrem Rucksack.

»Wer will dem Bruno ein Was-
ser geben?“, fragt sie, und sofort
fliegen fast alle Hénde in die Luft.
Abdul, ein blonder Junge, springt
auf und stellt sich fordernd in den
Kreis. Es wird still. Verlegen senkt
er den Blick und Lippert sieht ihn
ernst an. Als er nun so eine halbe
Minute unter den Blicken der an-
deren gelitten hat, driickt ihm Bu-
lant den Napf in die Hand. Laut
schlabbernd verteilt der Hund das
Wasser auf dem hellen Parkettbo-
den. Die Kinder lachen.

Dann beginnt Bulant, Brunos
Lebensgeschichte zu erzdhlen.
Als es um die Entscheidung geht,
ob sie sich um einen Wurf ver-
nachlédssigter Welpen
kiimmern will oder lie-
ber doch nicht, legt sie
zwei griine Seile in den
Kinder-Kreis. ,Das sind
zwei Wege“, sagt sie.
.Der eine ist, sich um

Bruno und seine Geschwister zu
kiimmern. Der andere, zu meinen,
das ginge mich gar nichts an.“
,Wer hat ein Wort fiir den Weg,
den ich gegangen bin?“, fragt sie
in die Runde. Kurz {iberlegen die
Kinder, dann heben sie ihre Hin-
de und warten, bis sie an der Rei-
he sind. ,Den Richtigen!“ ,Den
Guten?“ ,Den des Herzens?" ,Des
Rechts!®, wirft ein Junge ein. ,Ver-
trauen?®, fragt ein Médchen so lei-
se, dass man es kaum hort. ,Fast®,
sagt Bulant. Verantwortung sei
das Wort. Sie legt ein Kértchen,
auf dem das steht, in den Kreis.
Hunde sind Rudeltiere, erklért
Bulant, und wenn ein Hund in ei-
nem Rudel aus Menschen lebt,

miisse klar sein, wer der Chef ist.
,Wer ist also der Chef*, fragt sie.
,Du!“ - da sind sich die Kinder ei-
nig. ,Wie ist das in der Klasse?*,
mischt sich Lippert ein. ,Die Frau
Lehrerin!®, auch da herrscht Ei-
nigkeit. ,Und zu Hause?" - ,Der
Papa“, sagen einige. ,Und", Lip-
pert wirkt irritiert. ,Die Mamal®,
sagen dann doch alle. ,Bei mir ist
nur die Mama der Chef*, sagt
Ozan, ein dunkelhaariger Junge.
Nun diirfen die Kinder Bruno,
der in der Zwischenzeit hechelnd
auf dem Riicken gelegen ist, strei-
cheln. Das Médchen, das sich zu-
vor noch unter dem Tisch ver-
steckt hat, biirstet ihm jetzt sach-
te das dicke Fell. ,Es geht auch viel
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um Mut®, erklért die Trainerin ge-
rade, als ein Junge, der sich zuriick
in den Kreis setzen will, die ande-
ren anschreit: ,Jetzt rutsch!*-
. Was rutsch ich?“, briillt einer. Da
klopft Lippert auf das helle Par-
kett. ,Jetzt sind wir wieder da, wo
wir vor ein paar Wochen waren!*

Es habe sogar eine Messerste-
cherei gegeben, erzdhlt die Traine-
rin, als Bruno die Klasse nach ei-
ner kurzen Stunde verlésst. Jetzt
hat sich die Klasse gebessert und
mithilfe des Hundes gesehen, dass
es auch anders geht.
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,Die Probleme éntstehen weil zu
wenig miteinander gesprochen wird”

Konflikttrainerin Veronika Lippert
kommt, wenn’s Arger gibt. Der
betrifft selten die Schiiler allein.
Auch Lehrer- und Elternbildung sei
zentral, erfuhr Bettina Reicher.

STANDARD: Was muss passie-
ren, damit Sie in eine Klasse
gerufen werden?

Lippert: Meistens werden
wir geholt, weil zu viel ge-
stritten wird. Aber was wirk-
lich los ist, wissen wir erst,
wenn wir dort sind. Die Pro-
bleme entstehen, weil zu
wenig miteinander gespro-
chen wird. Auch die Eltern
sind dabei in die Verantwor-
tung zu ziehen. Wenn es
etwa ein Problem mit Aus-
landerfeindlichkeit gibt, das
wir in der Klasse bearbeiten,
geht das oft zu Hause weiter.

STANDARD: Wie Iduft ein Kon-
fliktlésungs-Workshop ab?
Lippert: Es gibt viele Instru-
mente, die man verwenden
kann. Teamspiele, bei de-
nen keiner gewinnt, eignen
sich gut. Bei &lteren Schii-
lern arbeiten wir viel mit
Gesprachen. Oft merken wir
auch, dass das Problem,
weshalb wir geholt wurden,
gar nicht der Kern der Sache
ist. Wir erleben das manch-
mal beim Thema Mobbing,
wo ein Kind vielleicht zu
Hause Schwierigkeiten hat
und die in der Klasse aus-
lebt. Darum kann man auch
nicht in jede Klasse mit dem
gleichen Rezept gehen.

STANDARD: Wie kann man
Ausgrenzung und Rassismus
entgegenwirken?

Lippert: Es ist einfach wich-

ig, dass man sich damit be-
schéftigt. Wenn man richtig
Integration betreibt und kei-
ne Angst vor dem Anders-
sein hat, wiirde das auch in
jeder Schule gut funktionie-
ren. Es geht oft nicht darum,
dass jemand zum Beispiel
aus der Tiirkei kommt oder
sonst woher, sondern da-
rum, dass er anders ist. Es ist
Aufgabe der Schule und El-
tern, Vorurteile abzubauen.

STANDARD: Erleben Sie auch,
dass Kinder und Jugendliche
gewallttitig werden?

Lippert: Ja, aber ich glaube
nicht, dass die Kinder
grundsétzlich  gewalttdtig
sind, sondern dass sie keine
anderen Losungsstrategien
kennen. Das ist ein sehr
trauriger Trend, der aber in
vielen Familien vorgelebt
wird. Deshalb ist fiir uns
auch die Elternbildung zen-
tral. In den Kursen spielen
wir mit den Eltern Beispiele
nach und geben ihnen
Werkzeuge mit, die sie ver-
wenden konnen: Ich-Bot-
schaften, Konfliktregelung
oder aktives Zuhoren.

STANDARD: Sind Eltern in der
Erziehung ihrer Kinder unsi-
cherer geworden?

Lippert: Ich glaube, dass wir
Eltern heute oft den Mut
verlieren, die Fithrungskraf-
te fiir unsere Kinder zu sein.
Kinder wollen Regeln, und

sie wollen sich orientieren
kénnen. Wir konnen unse-
ren Kindern nicht alle Hin-
dernisse aus dem Weg réu-
men. Und wir miissen sie
begleiten, selbst Losungen
zu finden, um kompetente
Erwachsene zu werden.

STANDARD: Wie viel Verant-
wortung tragen die Lehrer fiir
Konflikte in der Klasse?
Lippert: Eine grofe. Lehrer
schauen oft nur auf die Leis-
tung, Aber wenn die emotio-
nale Ebene nicht passt, kann
auch die Leistung nicht pas-
sen. Von Schiilern horen
wir dann Klagen tiber die
vielen Vorwiirfe, wie: ,Du
schon wieder® oder ,Na eh
klar, der schon wieder®,
Man kann da nur mit wert-
freien Ich-Botschaften ge-
genwirken, wie: ,Ich sehe,
dass es dir nicht gut geht.

STANDARD: Werden die Leh-
rer in ithrem Willen, empa-
thisch zu sein, durch das
Schulsystem beschrdankt?
Lippert: Ja, absolut. Die Leh-
rer merken das auch selbst,
wissen aber nicht, was sie
anders machen sollen. Ih-
nen fehlen Kommunikati- -
onstools, die miissten zwin-
gender Bestandteil der Aus-
bildung sein. Lehrer versu-
chen oft, Drohungen tber
die Noten zu spielen, anstatt
dass sie ihre echte Autoritét
leben und die Kinder mit ih-
rem ganzen Umfeld und ih-
ren Problemen abholen.
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